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Odomknutie sily
kolektivneho vyjednavania
v troch sektoroch:

Vyzva k akcii

Projekt CEECAW je prelomovou iniciativou zameranou na transformaciu buducnosti kolektiv-
neho vyjednavania v troch kritickych sektoroch v strednej a vychodnej Eurépe (CEE) a Srbsku:
sluzbach starostlivosti, verejnej sprave a odpadovom hospodarstve. Prostrednictvom tejto
iniciativy sa snaZime posilnit postavenie odborovych zvazov a zvysit angaZovanost v
predmetnych sektoroch v stlade so smernicou EU o primeranych minimalnych mzdach.

Cielom projektu je podporit odborové zvazy na odvetvovej aj narodnej Urovni pri plneni cielov
uvedenych v ¢lanku 4 smernice o primeranych minimalnych mzdach v EU. Konkrétne vytvo-
renie a realizaciu narodnych akénych planov na rozvoj kolektivheho vyjednavania v ¢lenskych
Statoch, v ktorych je rozsah kolektivheho vyjednavania v sucasnosti nizsi ako 80 %.

V prvej faze projektu partneri a experti uskutocCnili terénny vyskum vo vSetkych krajinach
strednej a vychodnej Eurdpy, ktory bol zamerany na analyzu stavu socialneho dialégu a
kolektivneho vyjednavania v uvedenych sektoroch a analyzu o¢akavani a potrieb narodnych
odborovych zvazov vo vztahu k implementacii ¢clanku 4 (rozvoj CB) v krajinach strednej a
vychodnej Eurdpy. Diagnosticka faza bola ukoncéena terénnym seminarom, ktory sa konal v
Belehrade v Srbsku 3. — 4. septembra 2024.
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Seminar CEECAW v Belehrade priniesol Zivi diskusiu o situacii v troch sektoroch a o
vSeobecnom stave kolektivneho vyjednavania v strednej a vychodnej Eurépe. Diskutovalo sa
o vyzvach, ktorym celia odborové zvazy pri organizovani pracovnikov. Opakujicou sa témou
bola otazka nedostatku pracovnej sily (v sektore starostlivosti a odpadového hospodarstva) a
snaha odpove- dat na otazku, ¢o to prindSa do kolektivneho vyjednavania.

Ugastnici poukazali na potrebu zhromazdovat a zd6raziiovat dobré praktiky v komparativnych
spravach, ktoré mozu inspirovat ¢innost socialnych partnerov.

Belehradsky seminar bol priestorom na zaznamenanie kratkych vyhlaseni, ktoré umoznia
vytvorit kratke videa o kolektivnom vyjednavani a vSeobecnych ostatnych vyzvach v troch
sektoroch, na ktoré sa projekt zameriava.

V tejto faze projektu je mozné urobit predbezné zhrnutie doteraz zozbieranych poznatkov.




Stav kolektivneho vyjednavania
v strednej a vychodnej Eurédpe:
KltUcové poznatky

Pozrime sa na stav kolektivheho vyjednavania v krajinach strednej a vychodnej Eurdpy. V
krajinach strednej a vychodnej Eurépy v porovnani s krajinami zapadnej Eurdpy a zostava pod
priemerom EU (s vynimkou Slovinska, kde Grover mierne prevysuje priemer EU). Polsko je na
konci zoznamu s Uroviiou 10 — 15 % pokrytia kolektivhym vyjednavanim. Ako zdo6raziuje
Stawomir Adamczyk, projektovy expert CEECAW, NSZZ ,Solidarita”: celkovy obraz stavu
kolektivheho vyjednavania v krajinach CEE je dost znepokojujtci. Oslabenie pozicie odborov v
krajinach regiénu pocas niekolkych rokov (napriek ich vstupu do EU) sprevadzalo vyrazné
znizenie pokrytia kolektivhym vyjednavanim. Situacia sa niekedy zlepSuje - v Litve nedavno
doslo k zretelnému zvySeniu pokrytia v désledku zvySenia pokrytia kolektivhym vyjednavanim
vo verejnom sektore (medzisektorova kolektivna dohoda s vlddou ako sprostredkujicim
zamestnavatelom).

Pravny ramec pre kolektivne vyjednavanie je zavedeny, hoci odbory maju tendenciu viac sa
spoliehat na legislativu vydanu verejnymi organmi ako na vysledky kolektivneho vyjednavania,
pokial ide o regulaciu pracovného prostredia. PriliS ¢asto kolektivne dohody jednoducho
kopiruju existujuci pravny ramec. Neexistuju ziadne priklady, ktoré by zohladiovali nové vyzvy
v pracovhom svete, ako je klimaticka zmena, technologické zmeny alebo vplyv pracovnej
migracie v zozname otazok, ktoré treba vyjednavat.
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Problém sektorového vyjednavania je zrejmy v celom regione strednej a vychodnej Eurdpy.
Niektoré uspechy vo verejnom sektore (hlavne kvoli tomu, Ze v niektorych pripadoch verejné
organy, ¢o jednoducho znamena: vlada, rozhodnl podpisat takéto dohody) nemozu skryt
skuto¢nost, Ze v sukromnom sektore zamestnavatelia vSeobecne neudeluji svojim
organizaciam mandat na vyjednavanie a uzatvaranie sektorovych dohod. Situacia tykajuca sa
implementacie ¢lanku 4 smernice o primeranej minimalnej mzde je stale nejasna. Napriklad v
pripade Madarska je odkaz od vlady taky, Ze krajina v zadsade nemusi robit Ziadne Specifické
pravne Upravy, pretoze ciele smernice su zabezpecené platnou legislativou. V Polsku je vladny
navrh nového zakona o kolektivhych zmluvach, no zda sa, Ze najvacsim pravnym uspechom pri
implementacii smernice bude vytvorenie pomerne spolahlivého a aktualneho registra
kolektivnych zmliv.

Je znepokojujlce, Ze socialni partneri sa zdaju byt ochotni ¢akat, kym vlada navrhne akcny
plan na podporu kolektivnych zmldv. Nezavisla ¢innost odborov, ktora by verejnosti ukazala
dolezitost a vyznam smernice, v podstate neexistuje.

Teraz prejdime k predbeZznym zisteniam v troch odvetviach, ktorym je projekt venovany.

Sektor starostlivosti:
Prioritizacia blahobytu pracovnikov

Maciej Pankow z InstitUtu pre verejné zalezitosti poukazuje na to, Ze sektor starostlivosti v
celom regione SVE ¢eli mnohym problémom, najma v désledku nedostatocného financovania.
To ma negativny vplyv na pracovné podmienky aj mzdy. Su neatraktivne v porovnani s inymi
sektormi a vedu k zna¢nému nedostatku zamestnancov. Po prvé, niektori pracovnici rezignuju
a prechadzaju do sektorov, kde su pracovnici lepSie plateni (napriklad zdravotna starostlivost).
Po druhé, je nedostatok mladych kandidatov. Okrem nedostatku pracovnej sily dochadza aj k
vyraznému starnutiu pracovne;j sily. VSetko toto vedie k nadmernému pracovnému zataZeniu a
prehlbuje nevyhody, ktoré pracovnici zazivaju v dosledku povahy prace v tomto sektore. Tieto
nevyhody zahffaju narocnu a vycCerpavajucu povahu uUloh, emocionalnu pracu, vystavenie
poruSovaniu réznych pracovnych prav, riziko agresie zo strany zakaznikov a Sikany zo strany
nadriadenych, riziko infekcie na pracovisku alebo nedostatok socialnej Gicty a uznania. Situaciu
pracovnikov zhorSuje vysoka miera feminizacie sektora: Zeny sa citia menej sebavedomé na
trhu prace a menej Casto si kladU poZiadavky na zlepSenie pracovnych podmienok, pretoze
maju pocit, Ze su vystavené vacsiemu riziku odvetnych opatreni zo strany zamestnavatelov
ako muzi. Nedostatok pracovnikov v sektore nie je efektivne dopliany pracovnikmi z tretich
krajin: ani ti nemaju zaujem pracovat v tomto sektore. Problémy a vyzvy vyplyvajlice z udalosti
poslednych rokov a aktualnych trendov v spolo¢nostiach a politikach tykajucich sa organizacie
sektora starostlivosti boli len zriedkavo spomenuté a zvyCajne nezd6raznované.
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Napriklad koncept deinstitucionalizacie bol v niektorych krajinach prijaty s dérazom na jeho
dolezZitost, ale aj s kritikou pristupu (mdZze to byt spOésobené nepochybne nadmernym
zastUpenim zastupcov verejného sektora a ,tradiCnych® formalnych institlcii starostlivosti
medzi odborarmi).

Medzi ruSivé faktory v niektorych krajinach patri napriklad fragmentacia sektora (ro6zne
pododvetvia pod réznymi ministerstvami alebo Grovilami miestnej a narodnej samospravy) a
nedostato¢na koordinacia alebo nekonecné pokusy o reformu.

Miera, do akej mechanizmy socialneho dialogu riesia niektoré z vyssie uvedenych problémov v
sektore starostlivosti, sa medzi krajinami vyrazne lisi. Existuju krajiny, kde je pokrytie kolek-
tivnym vyjednavanim vysoké alebo relativne vysoké — napriklad Slovinsko a Bulharsko. Su aj
krajiny, kde kolektivne zmluvy prakticky neexistuju, napriklad Polsko. V niektorych krajinach su
prostriedkami na vyvijanie tlaku na zamestnavatela kolektivhe spory alebo priemyselné akcie,
ktoré niektori respondenti povazuju za ucinnejsie ako kolektivne vyjednavanie. Aj tam, kde
kolektivne zmluvy existujd, ich vplyv na pracovné podmienky a platy nie je vzdy pre
pracovnikov uspokojivy. Niekedy sa dohody nedodrZiavaju z dévodu finanénych obmedzeni
ulozenych vladou alebo miestnymi organmi. To je zase jeden z faktorov, ktory podkopava
zaujem o Clenstvo v odboroch. V niektorych krajinach vSak boli identifikované dobré praktiky
pri organizovani pracovnikov: odbory ziskali uznanie a urcity zaujem vdaka svojej rozhodnosti a
aktivnemu Usiliu o zlepSenie blahobytu pracovnikov. Celkovo je vSak sektor v mnohych
pripadoch zatieneny zdravotnictvom, a to tak v Struktlre organizacii socialnych partnerov, ako
aj v ich pritomnosti v agende socialneho dialégu. Prvy prejav sa niekedy prejavuje absenciou
samostatnych odborovych Struktlr, ale zahrnutim pracovnikov starostlivosti do Struktur
odborov zdravotnictva alebo v pripade ECEC do Struktur odborov vzdelavania. Druhy je
dominanciou agendy otazkami Specifickymi pre zdravotnictvo, kde odborari casto maju
silnejsiu vyjednavaciu poziciu a dokazu vyjednat lepSie pracovné podmienky ako zastupcovia
sektora starostlivosti.




Ustredna verejna sprava:
RieSenie vplyvu polykrizy

Dr. Jan Czarzasty z InStitutu pre verejné zalezitosti a Ekonomickej Skoly vo Varsave (SGH)
poznamenava, Ze intenzita prace vo verejnej sprave sa v poslednych rokoch zda byt zvySena.
To mozno pripisat viacerym dévodom, medzi ktorymi zohrava vyznamnu ulohu prebiehajica
polykriza. Polykriza zahfia rézne Specifické krizy, ako je pandémia COVID-19 a jej nasledky,
vojna na Ukrajine, hospodarska kriza/stagnacia, inflacia a jej dopad na realne mzdy, politicka
kriza (demokracia pod tlakom), energetickd kriza, klimaticka kriza, migracna kriza alebo
demograficka kriza, aby sme spomenuli len tie najzrejmejsie. Tieto Specifické krizy maju
tendenciu sa prelinat a zIlUgit. Stat sa musi vysporiadat s polykrizou, o znamena ¢oraz vacsiu
zataz pre jeho zamestnancov, v prvom rade ludi vo verejnej sprave. BohuZial, viac prace nie je
priliS Casto ani riadne odmenované, ani vykonavané v riadnych pracovnych podmienkach.
Neoliberalne tendencie, hoci slabSie ako v predchadzajucich desatrociach, su stale pritomné
vo verejnej politike a prekladaju sa do tlaku na zniZenie verejnych vydavkov, ¢o vedie k
Uspornym opatreniam, ktoré vazne ovplyviuju verejnu spravu.

Stagnacia rastu nominalnych miezd v kombinacii s inflaciou v poslednych rokoch vedie k
realnemu poklesu realnych miezd a ochudobneniu pracovnikov. V désledku toho klesa zaujem
mladych l[udi o volbu tejto kariérnej cesty. Nakoniec, nedostatok pracovnej sily narasta.
Verejna sprava v strednej a vychodnej Eurépe sa musi tiez vyrovnat s uréitymi Strukturalnymi
problémami, ako su hierarchické modely riadenia, ktoré obmedzuju priestor na vyjadrovanie
zaujmov pracovnikov, a v poslednej dobe vyzva digitalizacie verejnych sluzieb. Napokon, v
mnohych krajinach existuju urcité pravne obmedzenia tykajluce sa kolektivneho vyjednavania,
Strajkov alebo Clenstva v odboroch.
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Odpadové hospodarstvo:
VyuZitie prileZitosti pre zelené pracovné miesta

Barbara Surdykowska z Institutu pre verejné zaleZitosti upozoriuje na kratky ¢lanok Woutera
Zwysena (Zelena transformacia a kvalita pracovnych miest: rizika pre zastupovanie praco-
vnikov, ETUI Technicka sprava, februar 2022). Autor poukazuje na to, Ze vysledky ukazuju, ze
pracovné miesta v viac znecistujucich odvetviach maju tendenciu byt charakterizované
relativne dobrymi podmienkami v tom zmysle, Ze je u nich vacsia pravdepodobnost pokrytia
kolektivnou zmluvou a nadpriemernou odborovou hustotou a pristupom k zastupovaniu
pracovnikov. Pocet tychto ,,hnedych® pracovnych miest klesa v dosledku politik vyplyvajicich
z Eurdpskej zelenej dohody. Vyskumnik ETUI zdéraznuje, Ze pokles tychto ,hnedych
pracovnych miest bez zvySenia pokrytia kolektivhym vyjedndvanim inde by teda viedol k
poklesu kolektivneho vyjednavania ako celku. To by bolo obzvlast problematické v niektorych
krajinach strednej a vychodnej Eurdpy, ktoré maju vSeobecne niZSie pokrytie kolektivhym
vyjednavanim v porovnani so zapadnou Eurdpou. Inymi slovami, je kluCové, aby odbory
venovali osobitnU pozornost organizovaniu pracovnikov v sektoroch, kde vznikaju ,zelené“
pracovné miesta. Jednym z najjednoduchsich prikladov ,,zelenych” pracovnych miest su tie,
ktoré suvisia s recyklaciou, spracovanim surovin a odpadov a implementaciou prvkov
cirkularnej ekonomiky.

Zial, Ziadna z narodnych sprav neukazuje odborovi &innost zamerand na organizovanie
pracovnikov v recyklacii. Miera odborovej organizacie ,klasickych“ pracovnikov odpadového
hospodarstva, t.j. pracovnikov zberu odpadu, je tiez nizka (a podla narodnych sprav neexistuju
Ziadne pokusy o zmenu tohto stavu). Nasledne (a to je tiez dosledok vSeobecného poklesu
kolektivneho vyjednavania v strednej a vychodnej Eurépe s velmi malymi vynimkami) je pocet




kolektivhych zmluv v sektore odpadového hospodarstva zanedbatelny. Nepodarilo sa ndm
identifikovat Ziadne ustanovenia dohdd, ktoré by riesili Specifické potreby tychto pracovnikov.
Rovnako nedochadza k narastu skoleni. To spochybiiuje hypotézu, Ze v kontexte Eurdpskej
zelenej dohody a rozvoja cirkularnej ekonomiky je potrebné zvySovat kvalifikacné profily
pracovnikov v odpadovom hospodarstve a Ze je potrebné ich intenzivnejsie Skolit.

Druhym problémom, ktory je potrebné predbezne zdoraznit, je skutocnost, Ze podla literatury
bude mat vacsina krajin strednej a vychodnej Eurdpy (s vynimkou Slovinska) urcité problémy
pri dosahovani ukazovatelov predpokladanych v jednotlivych krokoch budovania cirkularnej
ekonomiky. Je moZné, Ze rozsah vyziev je taky, Ze iné Casti skladacky nezZ pracovné podmienky
a zru€nosti pracovnikov v odpadovom hospodarstve pritahuju pozornost verejnych organov.

Zverejnenie vSetkych 12 narodnych sprav je naplanované na jesen 2024 — sledujte nas!

Na zaklade narodnych sprav vypracuju odbornici Instititu pre verejné otazky Styri
porovnavacie analytické spravy — kazda sa bude tykat skimanych sektorov a jedna sprava sa
bude zaoberat vyvojom tykajucim sa systémov kolektivheho vyjednavania a implementacie
¢lanku 4 smernice o primeranej minimalnej mzde.

Zaver komparativnej analyzy bude prezentovany a diskutovany pocas Styroch online
vedeckych seminarov, ktoré st naplanované na prvu polovicu roku 2025.

Aby sa zvysila kapacita odborov v troch sektoroch na zapojenie do kolektivneho vyjednavania,
bude sa konat pat narodnych workshopov na podporu kolektivheho vyjednavania v Polsku, na
Slovensku, v Litve, Bulharsku a Srbsku. Tieto workshopy na podporu kolektivneho
vyjednavania umoznia aj Eurdpskej federacii odborov verejnych sluzieb (EPSU) zvysit svoju
viditelnost a repre- zentativnost v krajinach CEE.

Zavery z tychto workshopov budu prezentované v druhom newsletteri.
V ramci projektu budu vypracované aj policy papers, ktoré mozu slizit ako zaklad pre dalSiu
pracu a diskusiu pre socialnych partnerov v krajinach strednej a vychodnej Eurépy a inSpirovat

verejné organy.

Projekt vyvrcholi okrdhlym stolom v Bruseli, ktory umozni Siroku diskusiu zainteresovanych
stran.
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